
La società che fornisce un servizio di 
assistenza e manutenzione per un siste-
ma di videosorveglianza o altro sistema 
di sicurezza deve prestare attenzione ai 
profili privacy, in quanto svolge attività 
che rilevano in termini di trattamento di 
dati personali. Durante il corso si analiz-
zerano, anche attraverso esempi pratici, 
gli aspetti che occorre considerare per 
poter svolgere i servizi di assistenza e 
manutenzione nel rispetto della norma-
tiva privacy.
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Saluti e introduzione al corso: modalità 
dell’erogazione e obiettivi   
a cura di Ethos Academy

Temi trattati

-	La normativa privacy vigente 

-	Il trattamento dei dati personali legato al 
servizio di assistenza e manutenzione

-	Il fornitore del servizio come responsabile 
del trattamento

-	Obblighi del responsabile del trattamento

-	Casi pratici

Test finale, valutazione del risultato con i  
partecipanti e conseguimento di 
un attestato di partecipazione o di 
competenza in caso di superamento della 
prova
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I profili privacy per 
i servizi di assistenza 

e manutenzione
Gli aspetti che le società devono considerare per 

poter svolgere i servizi di assistenza e manutenzione 
di un sistema di videosorveglianza nel rispetto della 

normativa in materia di protezione dei dati personali
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